
    年保護者等向  放課後等      評価表 多摩川事業所

    項目   
     
    

    意見

環
境
 
体
制
整
備

子   活動等      
十分 確保         

職員 配置数 専門性 適
切       

適
切
 
支
援
 
提
供

子   保護者     課題 客
観的 分析   上  放課後等 
     計画    作成     
 

   

活動      固定化  
   工夫         

 希望者 国技館 行         社会科見学    視野 広  
良 機会          取 入              
 毎日異              子    聞 限 思     

放課後児童    児童館 
 交流  障害   子  
 活動  機会    

   

    禍 落 着             大会以外      例  希
望者 複数 児童館 行        交流 図     期待     
 
 中学生   学童 児童館  交流 対象外  思  体育館     
 他 子 交流     子    聞     

保
護
者
 
 
説
明
等

支援 内容 利用者負担等 
   丁寧 説明     
 

   

日頃  子   状況 保護
者 伝 合  子   発達
 状況 課題    共通理
解       

   

保護者 対  面談  育児
 関  助言等 支援 行 
     

    面談   丁寧  対応     大変 世話       

子   保護者   苦情    
 対応 体制 整備       子
   保護者 周知 説明  苦情
    場合 迅速  適切 対
応     

   

子   保護者  意思 疎
通 情報伝達    配慮
        

   

定期的 会報       等  
活動概要 行事予定 連絡体制等
 情報 業務 関  自己評価 
結果 子   保護者 発信   
  

   

個人情報 十分注意    
    

     確認    無    点                 実際 
 注意     思  

非
常
時
等
 
対
応

緊急時対応      防犯
      感染症対応  
    策定  保護者 周
知 説明      

   

非常災害 発生 備  定期
的 避難 救出   他必要
 訓練 行      

   

満
足
度

子   通所 楽     
      

             常 言     
 通所日    楽        大変 世話       

事業所 支援 満足    
    

      子  仲 苦         様子 
               感謝     
 上級生下級生 含 色  子 親             大変満足  
   


